
รูจัก...สินคาและบริการที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม
หัวใจสําคัญอีกอยางหนึ่งของสินคาท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมก็คือ ความพยายามในการนําของเหลือ
ใชจากการผลิต หรือของเสียท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการผลิต เพ่ือนํามาแปรกลับไปใชเปนวัตถุดิบใน
การผลิตใหมอีกครั้ง ชวยทําใหของเสียเปนศูนยหรือเหลือนอยมากท่ีสุดเทาท่ีจะทําได เปนการ
สงเสริมใหเกิดการใชประโยชนจากทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัดไดคุมคามากท่ีสุด

บริการท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม คือ บริการตางๆ ท่ีอํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวัน เชน โรงแรม
โรงพยาบาล รนอาหาร สถานีบริการน้ํามันเชื้อเพลิง รานซักแหง รานซักรีด ฯลฯ เนนดําเนินธุรกิจอยางใสใจ
ตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอม เชน การเลือกอุปกรณประหยัดพลังงาน ประหยัดน้ํา มีการจัดการคัดแยกขยะท่ี
ยังสามารถนํากลับมาใชใหมได ชวยสนับสนุนและประหยัดการใชทรัพยากร ขยะจําพวกเศษอาหาร หรือขยะท่ี
สามารถยอยสลายได สามารถนําไปทําเปนปุยชีวภาพ ใชรดน้ําตนไมและบํารุงดิน หมุนเวียนอาหารกลับคืนสู
ธรรมชาติ สถานบริการสีเขียวตางๆ เหลานี้ยังเนนใหความสําคัญกับการกําหนดพ้ืนท่ีในการท้ิงขยะอันตราย
อยางชัดเจนและปลอดภัย รวมท้ังรณรงคสื่อสารใหบุคลากรในหนวยงานเห็นคุณคาความสําคัญ และพรอมเปน
สวนหนึ่งในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใหมเลือกใชสินคาและบริการท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม

เหมือนหรือแตกตางจากสินคาท่ัวไปอยางไร
การใหความสําคัญกับผลกระทบท่ีเกิดข้ึนตอสิ่งแวดลอม

สินคาท่ีผลิตในระบบอุตสาหกรรมท่ัวไปมักไมเนนถึงความสําคัญของผลกระทบท่ีเกิดจากการผลิตท่ีมี
ตอสิ่งแวดลอม ท้ังในขณะคัดเลือกวัตถุดิบ ข้ันตอนการผลิต การบรรจุและหีบหอ การจัดจําหนาย การขนสง
หรือการกําจัดซากผลิตภัณฑ เม่ือมีการปลอยของเสียท่ีเหลือจากการผลิตลงสูแหลงน้ําหรืออากาศจึงเปน
อันตรายรายแรงตอสิ่งแวดลอมและคุณภาพชีวิตของผูคนในสังคม

ตางจากสินคาท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมจะเริ่มตนใหความสําคัญกับการใชเทคโนโลยีสะอาดในกระบวน-
การผลิตตั้งแตการคัดเลือกวัตถุดิบอยางมีคุณภาพ สามารถนํากลับมาใชใหมได หรือไมก็เลือกใชวัตถุดิบท่ีผลิต
มาจากกระบวนการแปรรูป เชน กระดาษสําหรับทําหีบหอและบรรจุภัณฑ พลาสติกท่ีผลิตมาจากเม็ดพลาสติก
แปรรูป เปนตน นอกจากนี้ยังใหความสําคัญกับการใชพลังงานน้ําและไฟฟาในทุกข้ันตอนการผลิต จนกระท่ัง
เสร็จสมบูรณเปนสินคาหรือผลิตภัณฑ พรอมสงไปบรรจุหีบหอและจัดจําหนายยังผูบริโภคตอไป การผลิตสินคา
และบริการท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมนี้ จึงใชพลังงานในการผลิตนอยกวาเม่ือเทียบกับสินคาท่ัวไป

ราคา

แมราคาของสินคาท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมจะมีราคาสูงกวาสินคาท่ัวไปตามทองตลาดอยูบาง แตเม่ือ
เทียบปจจัยดานตางๆ เชน คุณภาพสินคาและตนทุนในการรักษาสิ่งแวดลอม จัดไดวาสินคาสีเขียวคุมคา
สําหรับผูบริโภคมากกวา ในอนาคตผูบริโภคชวยกันเลือกสนับสนุนสินคาและบริการสีเขียวมากข้ึน ก็ยอมจะทํา
ใหราคมจําหนายถูกลง
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การรับคืนซากสินคาหรือผลิตภัณฑหลังการใชงาน
สินคาตามทองถนนตลาดท่ัวไปไมมีการรับคืนซากสินคาหรือผลิตภัณฑหลังจากหมดอายุการใชงานแลว

กลายเปนภาระของผูบริโภคท่ีตองหาสถานท่ีท้ิง หรือกําจัดสินคาท่ีหมดสภาพนั้น หลายบานมักท้ิงขยะจําพวก
แบตเตอรี่ โทรศัพทมือถือ ถานไฟฉาย ฯลฯ ปะปนกับขยะท่ัวไป อาจทําใหเกิดการรั่วซึมในแหลงน้ําหรือดิน
หรือเกิดการระเบิดเม่ือถูกเผาไหม

ขณะท่ีสินคาท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมเนนใหความสําคัญกับภาระการรับซากคืนหรือผลิตภัณฑท่ี
หมดอายุ เชน แบตเตอรี่ท่ีไมใชแลว หนาจอคอมพิวเตอร ตูเย็น แบตเตอรี่มือถือ ฯลฯ เพ่ือนําไปแปรสภาพใน
กระบวนการผลิตตอไป เปนการแบงเบาภาระผูบริโภคและบรรเทาปญหาขยะพิษลนเมืองไปดวยในเวลา
เดียวกัน

สังเกตไดอยางไรวาสินคาหรือบริการใดเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม
สินคาหรือบริการท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม จะตองไดรับการตรวจสอบประเมินผลกระทบท่ีเกิดจาก

กระบวนการผลิตตลอดท้ังวัฎจักรผลิตภัณฑอยางละเอียดจากผูชํานาญการดานสิ่งแวดลอมตามเกณฑหรือ
ขอกําหนดของสินคาผลิตภัณฑ หรือบริการแตละประเภท จึงจะไดรับ "ฉลาก" หรือ "ตราสัญลักษณ" ซึ่งแสดง
วาสินคาหรือบริการนั้นๆ จัดอยูในกลุมผลิตภัณฑสีเขียว เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ผูผลิตสามารถสื่อสารกับ
ผูบริโภคไดวากวาท่ีจะไดมาซึ่งสินคาหรือผลิตภัณฑนั้นๆ ตองคํานึงถึงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมตั้งแตตนทาง
จนถึงปลายทาง ชวยใหผูบริโภคอุนใจไดวา ไดเลือกซื้อเลือกใชสินคาท่ีกอใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมนอย
ท่ีสุด หากเปรียบเทียบกับสินคาตามทองตลาดในประเภทเดียวกัน

 หากเปนสินคาอุปโภคบริโภคท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ผูบริโภคสามารถสังเกตสัญลักษณบนกลอง
หีบหอบรรจุภัณฑ หรือบนตัวสินคานั้นๆ ไดแก

1. สัญลักษณฉลากเขียว
2. สัญลักษณประหยัดไฟเบอร 5
3. สัญลักษณผลิตมาจากวัสดุแปรใชใหม
4. สัญลักษณท่ีผลิตมาจากปาท่ีปลูก
5. สัญลักษณมาตรฐานผลิตภัณฑคุณภาพ
 หากเปนสินคาจําพวกอาหารท้ังสดและแหง ผูบริโภคสามารถตรวจสอบไดวาเปนสินคาท่ีผลิตมา

จากกระบวนการผลิตปลอดสารเคมีหรือไมโดยสังเกตสัญลักษณ ไดแก สัญลักษณผลิตภัณฑเกษตร
อินทรีย
 หากเปนบริการตางๆ เชนโรงแรม โรงพยาบาล รานซักแหง หรือสถานีบริการน้ํามัน ฯลฯ ผูบริโภค

เพียงมองหาสัญลักษณการรับรอง ไดแก สัญลักษณรูปใบไมเขียว สําหรับบริการโรงแรม

ทุกครั้งท่ีตองการซื้อของหรือใชบริการตางๆ เตือนตนเองใหเปนนิสัย หม่ันมองหาตราสัญลักษณ
ท้ังหลายท่ีกลาวมาขางตน ก็จะทําใหผูบริโภคทราบไดวาสินคาหรือบริการใดเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม เพ่ือจะได
เลือกใชตามความตองการและมีสวนรวมในการรักษาสิ่งแวดลอมดวย
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